STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

obowigzujace w

Regionalnym Osrodku
Zrownowazonego Rozwoju Spoice z
ograniczong odpowiedzialnoscia
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Rozdzial 1
Definicje

51

Krzywdzenie Matoletniego - popetnienie czynu zabronionego |ub ¢zynu karalnego na szkode
Matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika Organizatora lub zagrozenie dobra
Matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne a jest to przemoc, ktéra powoduje lub moze
spowodowat utrate zdrowia bgdz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna - to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie,
nieustanna krytyka, wciaganie w konflikt oséb, manipulowanie, brak odpowiedniego
wsparcia, stawianie wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostac¢,

c) przemoc seksualna - to angazowanie w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie, wspotzycie) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.  pokazywanie
materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna - to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju, m.in.
odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
dostepnych srodkow; moze stanowic forme zaniedbywania,

e) zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych, niezapewnienie odpowiedniegoe jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowiazku szkolnego,

f} cyberprzemoc - przemoc z uzyciem urzagdzen elektronicznych, najczesciej telefonu badz
komputera;

Matoletni — zgodnie z kodeksem cywilnym osoba od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

Opiekun - osoba uprawniona do reprezentacji i stanowieniu o Matoletnim Uczestniku, w

szczegolnosci jego przedstawiciela ustawowego:

Organizator — Regionalny Osrodek ZréwnowaZzonego Rozwoju Spdtka z ograniczong

odpowiedzialnoécig z siedzibg w Przysieku, ul. Parkowa 2, 87-134 Ztawie$ Wielka, wpisana

do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym w Toruniu,

VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

0000370591,NIP: 8792636573, REGON: 340802621;

Osrodek — jednostki w ktorych Organizator prowadzi dziatalno$t, w szczegblnosci:

a) Osrodek Edukacji Ekologicznej ,Daglezja” w Przysieku, ul. Parkowa 2, Przysiek, 87-134
Ztawies Wielka,

b) Osrodek Edukacji Ekologicznej ,Wilga” w Gérznie, ul. Lesna 12, 87-320 Gérzno,

c) Kujawsko — Pomorski Osrodek Edukacji Ekologicznej i Ochrony Biordznorodnoséci Eko -
Czar w Czarnym BrynAsku, Czarny Brynsk 14, 87-320 Gérzno;

Pracownik — podmiot zatrudniony u Organizatora na podstawie umowy o prace, umowy o

dzieto, umowy zlecenia, umowy o praktyke absolwenckg [ub pelnigcy wolontariat u



Organizatora a takze wspétpracujgcy z Organizatorem na innej podstawie;

7) Personel — Pracownicy wykonujacy czynnosci w Osrodku z ramienia Organizatora; za
Personel uwaza sie takze osoby fizyczne wykonujace czynnosci w Osrodku z ramienia
podmiotéw gospodarczych wspotpracujgcych z Organizatorem

8) Przedstawiciel ustawowy — rodzic lub opiekun pesiadajacy petnie wiadzy rodzicielskie] ub
opiekun prawny (osobe reprezentujgca dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy
rodzicom nie przystuguje wiadza radzicielska lub gdy rodzice nie zyjq);

9) Rejestr — Rejestr Sprawcdéw na Tle Seksualnym, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.), skladajacy sig z trzech
oddzielnych baz danych:

a) Rejestr z dostepem ograniczonym,

b) Rejestr publiczny,

c) Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Pakstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze;

10) Standardy — niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

11) Uczestnik — osoba korzystajaca z Osrodka, w szczegdlnosci bioraca udziat w wydarzeniu
organizowanym na terenie Oérodka przez Organizatora, bedgca Matoletnim;

12)Osoby odpowiedzialne za Standardy - nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonych przez

~ Organizatora Pracownikéw sprawujacych nadzér nad realizacjg Standardow, w szczegdlnosci
kierownika Osrodka.

Rozdzial 2
Zasady weryfikacji kandydatow do pracy

§2

Zasady bezpiecznej rekrutacji:

a) Organizator, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalnosci zwigzanej z wypoczynkiem, edukacjg lub z opieka,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez Matoletnich,
zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze os6b, w stosunku do ktdrych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie 0 wpisie w Rejestr, o ktdérych mowa
w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.);

b) Organizator uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za
posrednictwem  systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra
Sprawiedliwoéci. W pierwszej kolejnoéci nalezy zatozy¢ konto w systemie
teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji;

c) rejestr osdb, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogdlnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

d) informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Organizator drukuje i
sktada do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy lub
dokumentdéw dotyczacych wspdtpracy z dang osobg. To samo dotyczy Rejestru oséb,
w stosunku do ktdrych Pafstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdw
czynnosci  skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
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9)

h)

mafoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w
przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé strone internetowsg, na
ktdrej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;

Organizator od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci;

jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem, uzyskiwang
do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawe tego panstwa nie
przewiduje wydawania informagji dla wyzej wymienionych celdw;

Organizator pobiera od ww. kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych
niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej;

jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich [ub okres$lonych zawoddw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacia
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;

przy oswiadczeniach sktadanych pod rygorem odpowiedziaino$ci karnej sktada sie
o$wiadczenie o tym, ze kandydat jest swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego osdwiadczenia.

Rozdziat 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Uczestnikiem a

Personelem Organizatora, w szczegdlnosci okreslajgce zachowania niedozwolone

wobec Uczestnikdéw

§3

1. U Organizatora obowigzuja nastepujgce zasady bezpiecznych relacji Personelu
Organizatora z Uczestnikami:

a)

b)

podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel jest
dziatanie dla dobra Uczestnika i w jego interesie. Personel traktuje Uczestnikéw z
szacunkiem oraz uwzglednia ich godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
wobec Uczestnikéw przemocy w jakiejkolwiek formie;

zasady bezpiecznych relacji Personelu z Uczestnikami obowigzujg wszystkich
czlonkdw Personelu.

2.  Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z Uczestnikami i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec niego sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

3.  Czlonek Personelu w kontakcie z Uczestnikiem:

a)
b)

c)

zachowuije cierpliwosé i odnosi sie do niego z szacunkiem;

uwaznie wystuchuje i stara sie udziela¢ odpowiedzi dostosowane]j do sytuacii i jego
wieku;

hie zawstydza go, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
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10.

11.

d) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie), lub
rodzaj prowadzonych zajec - miltaria, survival, apele itp.);

e) nie ujawnia wrazliwych informacji o nim osobom do tego nieuprawnionym; dotyczy
to réwniez ujawniania wizerunku Uczestnika.

Decyzje dotyczace Uczestnika powinny zawsze uwzgledniac jego oczekiwania, ale réwniez

bra¢ pod uwage bezpieczehstwo pozostatych Uczestnikéw oraz oséb przebywajacych w

Osrodku.

Kazdy Uczestnik ma prawo do prywatnosci. Odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo

musi by¢ uzasadnione, a Uczestnik o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej

poinformowany.

W przypadku koniecznosci rozmowy z Uczestnikiem na osobnosci, cztonek Personelu

powinien zadbal szczegdinie o jego komfort psychiczny. Jedli sytuacja tego wymaga,

rozmowe mozna przeprowadzi¢ w obecnosci innego cztonka Personelu.

Czionkowl Personelu nie wolno w obecnoscl Uczestnikdw niestosownie zartowad, uzywad

wulgaryzméw, wykonywal obrazZliwych gestéw, wypowiadaé treéci o zabarwieniu

seksualnym.

Cztonkowi Personelu nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowaé grozb.

Cztonek Personelu zobowigzany jest do rdwnego traktowania Uczestnikéw, niezaleznie od

ich ptd,. orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez

niepetnosprawnosci.

Cztonek Personelu zobowigzany jest do =zachowania w poufnodci informacji

uzyskanych w zwiazku z petniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych

zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci,

orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdw politycznych,

przekonan religijnych lub swiatopogladow Uczestnikow.

Cztonek Personelu nie moze utrwalac wizerunkéw Uczestnikow w celach prywatnych,
réwniez zawodowych, jezeli Opiekun Uczestnika nie wyrazit na to zgody.
§4

Czionkowi Personelu bezwzglednie zabrania sie:

a) nawigzywac relacji seksualnych z Uczestnikiem;

b) sktadac Uczestnikowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
rowniez udostepniania takich tresci;

c) proponowac alkohol, napoje energetyczne, wyroby tytoniowe lub inne uzywki
(narkotyki, dopalacze itp.).

Naruszenie powyzszego zakazu stanowi podstawe do wyciggniecia dalszych konsekwencji

stuzbowych oraz zawiadomienia wtasciwych organéw o zdarzeniu.

§5
Kazde przemocowe zachowanie cztonka Personelu wobec Uczestnika jest niedozwolone.
Niedozwolone jest naruszenie nietykalnosci fizycznej Uczestnika, jak popchniecia,
szturchniecia | podobne czynno$ci.
Cztonkowi Personelu nie wolno dotyka¢ Uczestnika w sposdb, ktdry mdgtby zostad
nieprawidtowo zinterpretowany jako czynnos¢ o podtozu seksualnym. Jedli w odczuciu
cztonka Personelu, Uczestnik potrzebuje np. przytulenia, powinien posiadaé kazdorazowo
uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem niego.
Niedopuszczalne jest spanie cztonka Personelu w jednym pokoju z Uczestnikiem. Wejécie
przez cztonka Personelu do pokoju zajmowanego przez Uczestnika powinno byé zawsze
uzasadnione i odbywaé sie w miare mozliwosci w obecnosci innego cztonka Persanelu.
W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny czionka Personelu z
Uczestnikiem. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:
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a) pomoc w wykonaniu okreslonych ¢wiczen fizycznych, wymagajacych wsparcia drugiej
osoby;

b) pomoc Uczestnikowi o specjalnych potrzebach w czynnosciach higienicznych,
poruszaniu sie, spozywaniu positkdw,

c) wystgpienie zachowan agresywnych (w tym autoagresywnych) ze strony Uczestnika
wzgledem innych osdb przebywajacych w Osrodku lub wzgledem mienia.

Rozdziat 4
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy Uczestnikami, w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone

§6
1.  Uczestnik w kontaktach z innymi Uczestnikami podczas pobytu w Osrodku:
a) zachowuje cierpliwos¢ 1 odnosi sie do nich z szacunkiem,
b) uwaznie wystuchuje innych Uczestnikdw, ,
c) nie zawstydza innych Uczestnikéw, nie lekcewazy ich, nie upokarza i nie obraza,
d) nie krzyczy, nie uzywa wulgarnych i obrazliwych stéw,
e) nie stosuje przemocy fizycznej,
f) nie ujawnia drazliwych informacji o innych Uczestnikow, jesli takie posiada, osobom
do tego nieuprawnionym, dotyczy to rowniez ujawniania ich wizerunku.
2. W sytuacji wystapienia konfliktu, Uczestnik nie rozwigzuje go sam. Zwraca sie z prosbg do
osoby sprawujgce]j opieke nad Uczestnikami lub cztonka Personelu o pomoc w rozwigzaniu
konfliktu.

Rozdziat 5
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
Procedury ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagroZzeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

§7

1.  Co do zasady Organizator nie zapewnia Uczestnikom dostepu do urzadzen elektronicznych
z dostepem do sied Internet. W sytuacji korzystania przez Uczestnikow ze
specjalistycznych urzadzen Organizatora z dostgpem do sieci Internet (np. elementy
wyposazenia sali wyktadowej) nastepuje to pod nadzorem cztonka Personelu albo innej
osoby sprawujgcej opieke nad Uczestnikami.

2. Czlonkowie Personelu nie przekazujg do korzystania przez Uczestnikdéw urzadzen
elektronicznych, prywatnych lub powierzonych im stuzbowych.

3. Infrastruktura sieciowa na terenie Osrodka umozliwia dostep do sieci Internet Personelowi
i Uczestnikom. Sieé¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyC. Organizator stosuje rozwigzania w celu zapewnienia
bezpieczenstwa sieci, jak np. firewall. Mozliwe jest stosowanie oprogramowania
zabezpieczajgcego Uczestnikow przed dostepem do tresci, ktdre moga stanowic
zagrozenie dia ich prawidlowego rozwoju.

4. Uczestnik ma prawo korzystac na terenie Osrodka z prywatnych urzadzen elektronicznych
zgodnie z ustalonymi zasadami (np. wg wytycznych Opiekundw, oséb prowadzacych
zajecia). Uczestnicy wnoszg na teren osrodka prywatne urzadzenia elektroniczne na
wiasng odpowiedzialnosé. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie Iub
zZniszczenie czy kradziez sprzetu przynoszonego przez Uczestnikow.,

5.  Na terenie Osrodka zakazuje sie Uczestnikom filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg
urzgdzen elektronicznych jest mozliwe jedynie za zgodg osoby nagrywanej lub
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fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacii
niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie
tresci obrazajacych inne osoby.

Rozdzial 6 -
Zasady i procedury identyfikacji Matoletniego przebywajacego w Osrodku i jego
relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktorg przebywa w Osrodku

§8

1.W przypadku, gdy ustuga Swiadczona przez Organizatora obejmuje jedynie ustuge
hotelarska, turystyczng lub w zakresie zakwaterowania, identyfikacji Matoletniego i jego
relacji do osoby dorostej, z ktorg przebywa w Osrodku, dokonuja cztonkowie Personelu
- ¢o do zasady recepciji.

2, Identyfikacja nastepuje na podstawie dokumentéw Matoletniego oraz osoby dorostej, z
ktdrg przebywa on w Osdrodku, a w razie ich braku, na podstawie rozmowy z dorostym
oraz z Matoletnim. Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem ani opiekunem prawnym
Matoletniego, nalezy poprosi¢ te osobe o udowodnienie, np. poprzez okazanie
stosownego dokumentu, zgody rodzica lub Opiekuna Matoletniego na pozostawanie
przez Matoletniego pod opiekg wspomnianego dorostego.

3.Jezeli w trakcie przeprowadzania czynnosci wskazanych w ust. 2 czionek Personelu
nabierze jakichkolwiek watpliwosci co do relacji faczacej Matoletniego i osobe dorosta, z
ktdra przebywa on w Osrodku, wowczas nalezy o tym dyskretnie powiadomi¢ Osoby
odpowiedzialne za Standardy. Matoletni, jak i osoba dorosta powinni w tym czasie
pozaostawac pod obserwacjg cztonkéw Personelu.

4.W trakcie rozmowy z Matoletnim nalezy zwrocic szczegdlng uwage na to, by Matoletni miat
mozliwos¢ swobodnego i nieskrepowanego wypowiadania sie, w szczegdlnosci by osoba
dorosta, z ktérg Matoletni przebywa w Osrodku, nie udzielata odpowiedzi na pytania
zadawane Matloletniemu. Jedli dorosty w jakikolwiek sposéb utrudnia kontakt z
Matoletnim lub wywiera na niego presje, chocby tylko swojg obecnoscig, wdwczas nalezy
poprosi¢ dorostego 0 opuszczenie pomieszczenia na czas prowadzenia rozmowy z
Matoletnim, a takze poprosi¢ o obecnosé w trakcie rozmowy dodatkowo innego cztonka
Personelu.

5.W przypadku braku przedstawienia stosownych wyjasnien lub dokumentdw, cztonek
Personelu nie moze zakwaterowac Matoletniego i osoby dorostej.

Rozdziatl 7
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu Uczestnika

§9

1. Personel zobowigzany jest do zapewnienia Uczestnikowi w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu, stosownej pomocy, zgodnej z
niniejszymi Standardami.

2. Organizator zapewnia szkolenia dla czlonkdw Personelu na temat czynnikdw ryzyka i
symptomdw krzywdzenia Matoletnich.

3. W przypadku zaistnienia podejrzenia krzywdzenia lub wejscia w posiadanie informacji o
krzywdzeniu Uczestnika, cztonkowie Personelu stosujg jedng z procedur interwencji
opisanych w niniejszych Standardach. O takim przypadku Personel informuje osoby
odpowiedzialne za Standardy.

4, W razie zaistnienia zdarzen opisanych w niniejszym Rozdziale Standarddw, Karte
interwencji kazdorazowo zakfada osoba odpowiedzialna za Standardy.
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§10
1. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez Personel:

1) Jesli cztonek Personelu podejrzewa, ze Uczestnik:

a) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (np. powodujgce] chorobe,
uszkodzenie ciata), wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego Zycie ze
strony cztonka Personelu, nalezy wéwczas:

- zadbac o bezpieczenstwo Uczestnika i odseparowac go od osohy podejrzanej o
krzywdzenie,

- zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za Standardy, ktdra podejmuje decyzje o
powiadomieniu Opiekunéw Uczestnika oraz policji pod nr 112 lub 997;

- wyciagna¢ prawne konsekwencje wzgledem krzywdzgcego czlonka Personelu, w
tym obligatoryjnie zakonczyé z nim wspdtprace;

b)doswiadcza przemocy fizycznej niepozostawiajacej Sladéw (np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie),
to nalezy wowczas:

- zadbat o bezpieczenstwo Uczestnika i odseparowad go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

- zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za Standardy, ktéra podejmuje decyzje o
powiadomieniu Opiekunéw Uczestnika oraz policii pod nr 112 lub 997;

- wyciggnac prawne konsekwencje wzgledem krzywdzgcego cztonka Personelu, w
razie braku niezwtocznej poprawy zachowania, zakonczy¢ z nim wspdtprace;

c) doswiadcza przemocy innego rodzaju, to nalezy wéwczas:

- zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika i odseparowac go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,
- zawiadomiC osobe odpowiedzialng za Standardy, ktdra podejmuje decyzje o
powiadomieniu Opiekundéw Uczestnika oraz policji pod nr 112 lub 997;
- przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca z krzywdzacym czlonkiem Personelu,
wzglednie wyciggna¢ wzgledem niego dalsze prawne konsekwencje, w razie braku
niezwtocznej poprawy zachowania, zakonczy¢ z nim wspotprace.

2. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez innego

Uczestnika lub Matoletniego:

1) Jesli cztonek Personelu podejrzewa, ze Uczestnik:

a) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (np. powodujacej chorobe,
uszkodzenie ciata), wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie ze strony
cztonka innego Uczestnika lub Matoletniego, nalezy wowczas:

- zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika i odseparowad go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,
- zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za Standardy, ktéra:

s podejmuije decyzje o powiadomieniu Opiekundw Uczestnikdw oraz policji pod
nr 112 lub 997 a nastepnie — wraz z Opiekunami — zawiadomieniu sadu
opiekunczego;
przeprowadza rozmowe z Opiekunami Uczestnikéw uwiktanych w przemoc;
podejmuje decyzje co do zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia ustug na
rzecz krzywdzacego Uczestnika;

e w sytuacji, gdy krzywdzacym jest Matoletni — podejmuje czynnosci w celu
ustalenia przyczyn pojawienia sie osoby z zewnatrz na terenie Oérodka;

b) doswiadcza przemocy fizycznej innego rodzaju (np. klapsy, popychanie, szturchanie}
lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSémieszanie), badz innych
niepokojgcych zachowan (np. niestosowne komentarze), nalezy wowczas:

- zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika | odseparowac go od osoby podejrzanej o
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krzywdzenie,
- zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za Standardy, ktdra:
¢ podejmuje decyzje o powiadomieniu Opiekundw Uczestnikdw;
e przeprowadza rozmowe z Opiekunami Uczestnikdw;
¢ W razie braku poprawy lub w przypadkach powaznych podejmuje decyzje co
do zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia ustug na rzecz krzywdzacego
Uczestnika;
e w sytuacji, gdy krzywdzacym jest Matoletni — podejmuje czynnosci w celu
ustalenia przyczyn pojawienia sie osoby z zewnatrz na terenie Osrodka.
. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez jego
Opiekuna:

1) Jesli cztonek Personelu podejrzewa, ze Uczestnik doswiadcza przemocy lub innych
niepokojgcych zachowan ze strony swojego Opiekuna, nalezy wowczas zawiadomid
osobe odpowiedzialng za Standardy, ktéra podejmuje decyzje o zawiadomieniu o
zdarzeniu wtasciwe organy, w tym policje, sad opiekunczy.

Rozdziat 8
Zasady ustalania planu wsparcia dla Uczestnika po ujawnieniu krzywdzenia

g11

Osoba odpowiedzialna za Standardy podejmuje niezbedne decyzje dotyczgce Uczestnika
w zalezno$ci od krzywdy, jakiej doswiadczyt. W szczegdlnosci, oprécz dziatan podietych
w ramach wczesniej opisanych procedur interwencji informuje o sytuacji osobe
sprawujgca opieke nad Uczestnikiem i oraz cztonkdw Personelu, ktdrzy majg z kontakt z
Uczestnikiem - wymagajgc od nich zwrocenia szczegdinej uwag! na sytuacje Uczestnika.
Osoba odpowiedzialna za Standardy, zasiega od osdb wymienionych wyzej informacje o
aktualnym stanie Uczestnika. W zaleznosci od informacji moze podejmowac m.in. decyzje
w celu zapewnienia wsparcia dla Uczestnika, jak np. o przeniesieniu Uczestnika do innej
grupy lub koniecznosci dydaktycznej rozmowy z innymi Uczestnikami.

Rozdziat 9
Zasady ochrony danych osobowych Uczestnikéw i zachowania poufnosci

§12
Dane osobowe Uczestnikow podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych graz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).
Cztonek Personelu ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem.
Organizator ani zaden cztonek Personelu nie udostepnia przedstawicielom mediow
informacji o Uczestniku ani o jego Opiekunach.
Cztonek Personelu nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z Uczestnikiem, nie wypowiada
sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie Uczestnika lub jego Opiekuna.
Czionkowie Personelu uznajgc prawo Uczestnika do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniajg ochroneg jego wizerunku.
Cztonkom Personelu nie wolno umozliwiac przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku
Uczestnika (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Osrodka bez pisemnej zgody
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Organizatora.

Rozdziat 10
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popeinienia przestgpstwa na szkode Uczestnika

§13
1. Dokonywanie zgtoszen zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
Uczestnika oraz zawiadamianie sadu opiekuhczego nalezy do kompetencji oséb
wchodzacych w sktad oséb odpowiedzialnych za Standardy.
2. Dokonywanie zgloszen zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
Uczestnika oraz zawiadamianie sgdu opiekunczego nastepuje zgodnie z procedurami
interwencji opisanymi w Rozdziale 10 Standarddw.

Rozdziat 11
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
Uczestnikowi i udzielenie mu wsparcia

§14

1. Co do zasady, osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach sa
osoby odpowiedzialne za Standardy.

2. Zgtoszenie o zdarzeniu zagrazajgcemu Uczestnikowi moze przyjaé takze kazdy cztonek
Personelu Organizatora, ktory potem przekazuje je do oséb odpowiedzialnych za
Standardy.

3. Decyzje o sposobie wsparcia Uczestnika podejmuje osoba odpowiedzialna za Standardy.
Osoba ta moze poleci¢ Swiadczenie wsparcia cztonkowie Personelu Organizatora.

Rozdziat 12
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

§15

1. Osoby odpowiedzialne za Standardy dokonujg biezgcej oceny znajomosci i poprawnosci
stosowania niniejszych Standardow.

2. W przypadku zmian przepisow prawa, wymagajgcego ich wdrozenia do Standarddw,
zmiany takie s wprowadzane na takich samych zasadach, jakie obowigzywaty przy
wprowadzeniu Standardow.

3. Niniejsze Standardy podlegajg ocenom biezgcym oraz ocenie okresowej,
przeprowadzanej cbligatoryjnie co 2 (dwa) lata od ich wdrozenia, w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,
zgodnie z art. 22 ust. 6 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304
ze zm.)}. Wnioski z przeprowadzonej oceny okresowej nalezy pisemnie udokumentowac.

Rozdziat 13
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Personelu Oérodka
Organizatora do stosowania Standardow, zasady przygotowania Personelu do
stosowania Standardow oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

816
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KARTA

INTERWENCII

KARTA INTERWENCII data zatozenia:

1. [Imie i nazwisko matoletniego

2. |Przyczyna interwencji (formy
krzywdzenia), data interwencji,
opis.

3. [Imie i nazwisko osoby
zawiadamiajgcej o podejrzeniu
krzywdzenia.

4. |Dotychczasowe dziatania
wychowawcze, opis.

5. |Kontakt z Opiekunem prawnym
matoletniego
Data, ustalenia

6. |Forma podjetej interwencji

7. |Dane  dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktdérego
zgtoszono interwencje)

8. [Inne wazne informacje




—

d

2y

Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie Personelu Os$rodka Organizatora do
stosowania Standardéw sg osoby odpowiedzialne za Standardy, do ktorych kompetencji w
tym zakresie nalezy:

a) zapoznanie Personelu z trescig Standardéw, w szczegdlnosci nowych cztonkéw przed
przystapieniem do wykonywania czynnosci,

b) organizowanie szkolen z zakresu rozpoznawania krzywdzenia, objawoéw, identyfikacji
ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem, wiasciwych dziatan a takze
wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku zaniechania postepowania w
celu ochrony i wsparcia matoletnich.

Przygotowanie Personelu do stosowania Standardéw obejmuje:

a) zapoznanie Personelu z trescig Standardéw, w szczegdlnosci nowych cztonkéw przed
przystgpieniem do wykonywania czynnosci — czynnos¢ ta dokumentowana jest drodze
zachowania wiadomosci e-mail zawierajgcej tekst Standardow przestanej do czionka
Personelu oraz na zgdanie Organizatora — potwierdzenia przez czionka Personelu w
drodze wiadomosci e-mail zapoznania sie ze Standardami;

b) pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci poprzez uczestnictwo w szkoleniach z zakresu
rozpoznawania krzywdzenia, objawdw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i
podejmowania, zgodnie z prawem, wiasciwych dziatan a takze wiedzy z zakresu
odpowiedzialnosci prawnej w przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i
wsparcia matoletnich - czynnos¢ ta dokumentowana jest w formie listy obecnosci.

Rozdziat 14
Zasady udostepniania Standardow

§17
Standardy wchodza w zycie z dniem ogtoszenia.
Standardy sporzadza sie w wersji zupetnej i skréconej, przeznaczonej dla Uczestnikow.
Wersja skrdcona zawiera informacje istotne dla Uczestnikdw.
Ogtoszenie Standarow nastepuje poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej
Organizatora oraz ich wywieszenie w widocznym miejscu w Osrodku w wersji zupetnej oraz
skroconej.
Cztonkowie Personelu sg informowani o Standardach oraz ich zmianach poprzez ich wystanie
za pomocg poczty elektronicznej.

Rozdziat 15

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru Uczestnikow

§18
Dokumentowanie incydentdw lub zdarzen zagrazajgcych dobru Uczestnikdw nastepuje
kazdorazowo w drodze sporzadzenia karty interwencji. Karta interwencji moze by¢
sporzadzona w formie pisemnej lub dokumentowej. Wzdr karty interwencji stanowi Zatgcznik
nr 3 do niniejszych Standarddw.
Karty interwencji beda przechowywane przez okres niezbedny do zakonczenia sprawy.




